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Mas puntos pararecargar la tarjeta MIO
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En el Sistema MIO se continla trabajando para entregarles a los usuarios diferentes
opciones para recargar la tarjeta. Es asi como en las distintas comunas de la ciudad
el masivo cuenta con puntos de recarga para comodidad y facilidad de los usuarios.
A la fecha hay seis nuevos puntos al servicio de la comunidad y ocho mas que
fueron reubicados para brindar mayor cobertura.

El trabajo que se realiza con el operador encargado del recaudo UTR&T, abre més
el abanico de sitios donde los calefios pueden recargar su tarjeta inteligente y
acceder al MIO.

“Estamos enfocados en el servicio y por eso nos concentramos en escuchar las
necesidades de los usuarios en cada una de nuestras visitas a las comunas. Con
esa informacién detallada, desde el interior de la entidad, trabajamos en distintas
estrategias que se vean reflejadas en la satisfaccion del pasajero”, sefiald6 Andrés
Pla, director Comercial y Servicio al Cliente de Metro Cali.

En la actualidad la red externa se encuentra habilitados 384 puntos para recargar la
tarjeta MIO, los cuales estan mas cerca a los hogares y lugares de trabajo de los
usuarios.

Nuevos puntos

COMUNA NOMBRE LOCAL COMERCIAL DIRECCION BARRIO

7 RED MOVIL CARRERA 7T Bis #76-03 ALFONSO LOPEZ

10 CREAR SALUD CALLE 12 #31-03 COLSEGUROS

12 FARMACIA ECONOMIK CALLE 44 # 26K-33 NUEWVA FLORESTA
12 TIENDA LOS PARDOS CARRERA 26 J # 50-44 NUEWVA FLORESTA
13 ALTO NAPOLES CALLE 2 C Oeste # 32B-04 ALTO NAPOLES

~ . CALLE 1C OESTE # 1002 — 59 - apto 301 —blogue

18 VARIEDADES Y UNAS MARIA BONITA n ALTOS DE SANTA HELEMNA
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Puntos reubicados

COMUNA NOMBRE LOCAL COMERCIAL DIRECCION BARRIO
1 CARULLA PORTADA ALMAFE. CALLE 7 OESTE # 3-03 PORTADA AL MAR
2 EL POSS0 WVALLE DEL CAUCA CALLE 53AMN #8(1)-03 ALTO MENGA MENGA
2 TERMINAL CALI CALLE 30 # 2AN-29 Local 115 PRADOS DEL NORTE
8 HOSPITAL PRIMITIVO IGLESIAS (URGENCIAS) CALLE 33D # 16A-30 LA FLORESTA
12 BARRA CERVECERA CARRERA 23 #48-03 FENALCO KENEDY
14 CALI CLINICA VERSALLES CARRERA 2618 #95-05 SAN MARCOS
14 CARRERA 28 CON 85 BONILLA ARAGON CARRERA 28 #35-26 BOMILLA ARAGON
21 SUPERMERCADO LA GRAN COLOMEIA CARRERA 23 # 79E-14 VALLE GRANDE

Otras opciones para recarga la tarjeta MIO

- 28 méaquinas de auto-atencion, ubicadas en estaciones de mayor afluencia,
dos de ellas reciben la nueva denominacion de billetes.

- 91 puntos en terminales y estaciones.

- Tarjetas débito de los bancos Bogotd y Bancolombia con modalidad
transporte para hacer un maximo de cuatro viajes diarios.

Siganos en nuestras redes sociales:

Facebook: https://www.facebook.com/MetrocaliMIO

Twitter: https://twitter.com/METROCALI

Canal Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=3-pTRTIwxZQ
Instagram: //www.instagram.com/metrocali_mio/
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